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MOT DE LA DIRECTION

Pinpoint Conseil est un centre de formation continue destinée aux professionnels.

Notre catalogue biennal pour 2023 et 2024 (Multi-destinations) compte plus de trois cents formations, fonctionnelles et sectorielles, choisies avec soin
pour contribuer au renforcement des capacités des directeurs, cadres et agents.

Notre slogan « training first » est une garantie que nous portons et mettons en avant pour réussir toutes les actions que nous menons en priorisant
d'abord la qualité de la formation.

Jroits résérvés

Tout c

Désormais, vous pouvez choisir de réaliser vos formations dans plusieurs destinations : Maroc, Canada, France, Espagne, Tunisie et Turquie.
Notre charte pédagogique vient pour préciser nos choix des méthodologies d'apprentissage et de partage adaptées a une population active.

Notre centre met a profit son expertise, son réseau et ses ressources pour vous faire vivre une expérience d'apprentissage unique tout en vous assurant
un séjour agréable grace a nos services annexes : tourisme', shopping', bien-étre', accés aux soins' et examens'.

Copyright 2023-2024 Pinpoint Conseil

Sid Ahmed DINE
Directeur Général

(1) : Prestations disponibles dans quelques destinations seulement.
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DETAILS DE NOS OFFRES

FORMATIONS MULTI-DESTINATIONS ‘

Vous étes dirigeants, cadres ou agents: nos offres de formation
multi-destinations ( Maroc, Canada, France, Espagne, Turquie
et Tunisie ) vous permettront de bénéficier de notre expertise
Canado-marocaine dans le développement des compétences.
Vous pouvez choisir parmi des centaines de modules ou suivre
des formations personnalisées selon vos attentes et objectifs
dans les périodes de votre choix ou selon notre calendrier.

FORMATIONS EN INTRA (DANS VOTRE PAYS)

Pinpoint Conseil mobilise ses experts pour animer ses
formations chez vous et selon votre calendrier. Vous pouvez
choisir parmi des centaines de modules ou suivre des
formations personnalisées selon vos attentes et objectifs.

Formations

Formation / Documentations /
Pauses

Découvertes
Visites riches et guidées

Assistance Logistique

Transferts & remise dans hotels
conventionnés

Meilleur Qualité/Prix

Avec ou sans hébergement
+ Cadeaux + Gadgets



Politique de prix et de service

Nos formations sont réalisées dans plusieurs destinations : Maroc, Canada, France, Espagne, Tunisie et Turquie.

Vous pouvez composer le contenu de votre formation sur mesure' afin de profiter d'un maximum d’avantages. Vous pouvez ajouter I'hébergement?,
une voiture avec chauffeur sur demande et sur devis, un ordinateur, un téléphone, une tablette, des examens médicaux et d'autres suppléments.

Notre service commercial reste a votre disposition pour vous établir une proposition de groupe et/ou pour vous détailler le prix, le contenu et les
conditions de chaque supplément.

Maroc . .
oL . i ; Canada® France® Espagne® Tunisie? Turquie?
Prix3 a partir, en Euros = Sans hébergement Avec hébergement
3 jours 2190 2490 2490 2490 2290 2490
1 semaine 2290 2690 2690 2690 2490 2690
2 semaines 3090 3890
3 semaines 3890 5090
4 semaines 4690 6290

Nos services incluent, a titre indicatif seulement, la formation, la documentation, I'hébergement?, les transferts®, le transport®, les pauses, le tourismes®,
le shopping®, le bien-étre®, I'accés aux soins et examens médicaux®.

(1) un supplément financier a prévoir ;
(

7 nuitées ( non classé a 350€, 3 étoiles a 550€, 4 étoiles a 750€, 5 étoiles a 1000€ ). Service late checkout non inclus;

2) Documentation Formations

(3) Sessions disponibles sous-conditions. Quelques services ne sont pas proposés dans ces destinations ; catalogue

(4) Prixindiqué est par participant avec mention « a partir de »

(5) Selon l'option achetée ES ot Hébergement

(6) Prestations disponibles dans quelques destinations seulement sur mesure Transferts
Examens
médicaux

Suppléments
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DES FORMATIONS
AU CANADA

“,

Pinpoint Conseil

N



FORMATIONS AU CANADA

Appel d’offres et passation des marchés Les techniques de gestion des conflits

Finance avancée pour les grands dirigeants Les techniques de gestion des crises

° ILLET Financement des marchés par le PPP \e La gestion des risques pour les grands
JU 2023 (Partenariat Public Privé) JUILLET 2024 dirigeants

. v

AOUT 2023 Les fondamentaux du Machine Learning AOUT 2024 Les fondamentaux du Deep Learning

L . . - L . . .
SEPTEMBRE Devel?;?pement des capacités stratégiques SEPTEMBRE Les tech.nlques avancées de controle des
2023 des décideurs 2024 anomalies et de la fraude




CALENDRIER

DES FORMATIONS
MULTI-DESTINATIONS
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Audit, Controle et Management des risques

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Code  Sous domaine Formation Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3
ACR002 Audit Audit des systémes d'information: méthodologie, outils et évaluation 09/01 05/06 04/09 08/01 03/06 09/09
ACR003 Audit Audit fiscal: méthodologie, outils et évaluation 06/02 03/07 09/10 05/02 08/07 07/10
ACR004 Audit Audit des marchés publics: méthodologie, outils et évaluation 06/03 28/08 06/11 04/03 05/08 04/11
ACR006 Audit Audit interne: méthodologie, outils et évaluation 03/04 12/06 04/12 15/04 10/06 09/12
ACR008 Audit Audit de la dépense publique: méthodologie, outils et évaluation 08/05 10/07 11/09 06/05 15/07 23/09 g
ACRO18 Audit Audit de la sécurité informatique 16/01 31/07 16/10 15/01 12/08 14/10 :
ACRO019 Audit Audit budgétaire 13/02 19/06 13/11 12/02 24/06 11/11
ACR020 Audit Les concepts et mécanismes d'audit adaptés a la transformation digitale 13/03 17/07 11/12 11/03 22/07 16/12 ¥
ACRO11  Controle Interne  Les fondamentaux du contréle interne 10/04 21/08 18/09 22/04 19/08 30/09
ACR005  Controle Interne  Controle interne et cartographie des risques dans le secteur public 15/05 26/06 23/10 13/05 01/07 21/10 %
ACR012  Contrdle Interne  Le contrdle interne selon COSO 23/01 22/07 20/11 22/01 29/07 18/11
ACR021  ControleInterne  Le controle interne selon COSO-ERM 20/02 28/08 18/12 19/02 22/07 23/12 8
ACR013  Contréle Interne  Prévenir et détecter les fraudes et la corruption 20/03 05/06 02/10 18/03 03/06 01/10
ACRO14 Ma“ar‘-;’;”l]:?t deS | es fondamentaux du "Risk Management" 17/04 03/07 30/10 29/04 08/07 28/10
ACRO15 Manargiijmuzgt ¢ Elaboration de la cartographie des risques 22/05 28/08 27/11 20/05 05/08 25/11
ACRO16 Inspection Réalisation des enquétes fiscales 23/01 12/06 25/12 29/01 10/06 30/12
ACRO17 Inspection Inspecteurs, préparez et réalisez vos controles fiscaux 27/02 10/07 04/09 26/02 15/07 09/09
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+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)

+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Code Sous domaine Formation Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3
FIN002 Comptabilité Mise a niveau de la pratique du systéme comptable sous 'OHADA 06/02 03/07 09/10 05/02 08/07 07/10
FINOO6 Finance L'ingénierie du financement 03/04 12/06 04/12 15/04 10/06 09/12
FINO0O9 Finance Le risque de change et sa gestion 16/01 31/07 16/10 15/01 12/08 14/10
FINO13 Finance La gestion des immobilisations et du patrimoine 13/03 17/07 11/12 11/03 22/07 16/12
FINO16 Finance Les techniques de la consolidation comptable 15/05 26/06 23/10 13/05 01/07 21/10
FINO14 Finance Comprendre le réle des marchés financiers 20/02 28/08 18/12 19/02 22/07 23/12
NOTS Fnence  lesfordamentuxdelomicofrance 2003 0506 0210 1903 0306 OO
FINO20 Finance Principes et pratiques de la finance islamique 17/04 03/07 30/10 29/04 08/07 28/10
JFNOTZ Trésorerie  Lagestiondela résorere: echniques de laificaton optimisatonetsui 2205 28008 2771 2005 0508 2511
FINO19 Fiscalité Les techniques de l'optimisation fiscale 23/01 12/06 25/12 29/01 10/06 30/12
FNO21 Geston Budgétaire  Geston bugetare: Préparaionnégocationsuvietcontdle 2702 1007 0409 2602 1507 0909
FINO22 | Gestion Budgétaire Isr;tcé:(g:iaet:(s)n de la dimension genre dans la planification et I'élaboration des budgets 27/03 31/07 09/10 25/03 12/08 07/10
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+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

‘ Code ‘ Sous domaine ‘ Formation

FINO26

Controle de

gestion 09/01 21/08 11/09 08/01 19/08 23/09

La méthode ABC : Activity Based Costing

formation@pinpoint-conseil.com N
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‘ Session 1 ‘ Session 2 ‘ Session 3 ‘ Session 1 ‘ Session 2 ‘ Session 3 ‘
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Gestion des Ressources Humaines

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Code  Sous domaine Formation Session 1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3
GRH002 ManagementRH  Elaboration de la politique des ressources humaines 09/01 05/06 04/09 08/01 03/06 09/09
GRH003 ManagementRH  Les fondamentaux de la gestion des ressources humaines 06/02 03/07 09/10 05/02 08/07 07/10
GRHO005 Administration RH Gestion de la rémunération et paie 06/03 28/08 06/11 04/03 05/08 04/11
GRH006 Administration RH ~ Gestion administrative et sociale des ressources humaines 03/04 12/06 04/12 15/04 10/06 09/12
GRH009 DeveIoI;)Hpement Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences GPEC 08/05 10/07 11/09 06/05 15/07 23/09 i
GRHO10 Develogﬁement Ingénierie de la formation : Préparez vos plans de formation 16/01 31/07 16/10 15/01 12/08 14/10 :
GRHO11 DéveIoIngement Comment évaluer I'efficacité de vos formations 13/02 19/06 13/11 12/02 24/06 11/11 2
GRHO012 DeveIoIngement Construire un systeme d'évaluation du personnel 13/03 17/07 11/12 11/03 22/07 16/12
GRHO013 Develolngement Techniques du recrutement et la sélection du personnel a I'air du digital 10/04 21/08 18/09 22/04 19/08 30/09 §
GRH014 Develolgﬁement La gestion des talents : enjeux et pratiques 15/05 26/06 23/10 13/05 01/07 21/10 :i
GRHO17  Gestion Sociale  Etablir un plan d'actions sociales 23/01 22/07 20/11 22/01 29/07 18/11
GRHO018  Gestion Sociale  Dialogue social : de la confrontation au partenariat 20/02 28/08 18/12 19/02 22/07 23/12
GRH020 Informatique RH  Mettre en ceuvre un systeme d’information des ressources humaines (SIRH) 20/03 05/06 02/10 18/03 03/06 01/10
GRH022 Pilotage RH Construire le tableau de bord RH 17/04 03/07 30/10 29/04 08/07 28/10
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Code
GSI001

GSI002
GSI003
GSI004
GSI005
GSI006
GSI007
GSI008
GSI009
GSI010
GSIo11

GSI012
GSI013
GSI014
GSI030
GSI031

GSI015
GSlo16

GSI017

Informatique et SI

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Sous domaine
Administration Sl
Administration SI
Administration Sl
Administration SI
Administration SI
Administration SI
Administration S|
Administration SI
Administration S|
Administration SI
Administration S|
Administration SI
Administration S|
Administration SI
Administration SI
Administration SI
Développement SI

Développement SI

Solutions de
gestion

Formation
Le tableau de bord du DSI
La démarche de construction du schéma directeur informatique
Gérer la virtualisation en SI
Prince 2 Foundation
Prince 2 Combi
EXIN Cloud
VMWARE
Configurer et administrer IBM Trivoli
Configurer et gérer Exchange Server 2013
Configurer et gérer Sharepoint Server 2013
Administration de IBM AIX
Configurer et gérer Windows server 2012
Configurer et gérer les routeurs CISCO
Configurer et gérer les systemes VOIP
Gestion et administration du help desk
Gestion des projets informatiques
Oracle Database

Initiation a Weblogic

La démarche de mise en place d'un projet Business Intelligence (BI)

formation@pinpoint-conseil.com "\‘
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Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3

09/01
06/02
06/03
03/04
08/05
16/01
13/02
13/03
10/04
15/05
23/01
20/02
20/03
17/04
22/05
23/01
27/02
27/03

01/05

Pinpoint Conseil

05/06
03/07
28/08
12/06
10/07
31/07
19/06
17/07
21/08
26/06
22/07
28/08
05/06
03/07
28/08
12/06
10/07
31/07

19/06

04/09
09/10
06/11
04/12
11/09
16/10
13/11
11/12
18/09
23/10
20/11
18/12
02/10
30/10
27/11
25/12
04/09
09/10

06/11

08/01
05/02
04/03
15/04
06/05
15/01
12/02
11/03
22/04
13/05
22/01
19/02
18/03
29/04
20/05
29/01
26/02
25/03

29/04

03/06
08/07
05/08
10/06
15/07
12/08
24/06
22/07
19/08
01/07
29/07
22/07
03/06
08/07
05/08
10/06
15/07
12/08

24/06

09/09
07/10
04/11
09/12
23/09
14/10
11/11
16/12
30/09
21/10
18/11
23/12
01/10
28/10
25/11
30/12
09/09
07/10

04/11

ht 2023-2024 Pinpoint Conseil - Tout droits résérvés



Code

GSI018

GSI019

GSI1020

GSI021

GSI022

GSI024
GSI025
GSI026
GSI027

GS1028

Informatique et SI

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Sous domaine
Solutions de
gestion

Solutions de
gestion

Solutions de
gestion

Solutions de
gestion
Sécurité

informatique
Sécurité

informatique

Gouvernance Sl
Gouvernance Sl
Gouvernance S|

Gouvernance S|

Formation

La démarche de mise en place d'un projet ERP

Mise en place d'un systeme d'archivage et de gestion électronique des documents
Rédiger votre cahier des charges Informatique et expression des besoins

Systeme d'Information Géographique (SIG)

Implémenter une stratégie de sécurité informatique

La sécurité des systémes d'information selon la norme I1SO 27001
Introduction au référentiel COBIT

ITIL V3 Foundation

"Techniques de sécurité informatique selon ISO 27002 version 2013"

"La gestion des services informatiques selon ISO 20000"

formation@pinpoint-conseil.com N
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Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3

29/05
09/01
06/02
06/03
03/04

08/05

09/01
06/02
06/03
03/04

Pinpoint Conseil

17/07

21/08

26/06

22/07

28/08

05/06
03/07
28/08
12/06
10/07

04/12

11/09

16/10

13/11

11/12

18/09
23/10
20/11
18/12
02/10

27/05

08/01

05/02

08/01

05/02

04/03
15/04
06/05
15/01
12/02

22/07

19/08

01/07

29/07

22/07

03/06
08/07
03/06
08/07
05/08

09/12

23/09

14/10

11/11

16/12

30/09
21/10
18/11
23/12
01/10

vés
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Marketing, Communication et Commercial

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Code  Sous domaine Formation Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3
MCC002 Marketing Construire un tableau de bord marketing 09/01 05/06 04/09 08/01 03/06 09/09
MCCO003 Marketing Du plan d'actions marketing au plan d’actions commerciales 06/02 03/07 09/10 05/02 08/07 07/10
MCCo04 Marketing Construire le plan d'actions marketing 06/03 28/08 06/11 04/03 05/08 04/11
MCC005 Marketing Maitriser les techniques d'étude de marché 03/04 12/06 04/12 15/04 10/06 09/12
MCC006 Marketing Maitriser le marketing opérationnel 08/05 10/07 11/09 06/05 15/07 23/09 g
MCC007 Marketing Maitriser le marketing direct 16/01 31/07 16/10 15/01 12/08 14/10 g
MCC008 Marketing Marketing pour non marketeurs 13/02 19/06 13/11 12/02 24/06 11/11 ;
MCC009 Marketing Les fondamentaux du marketing 13/03 17/07 11/12 11/03 22/07 16/12 g
MCC010 Marketing Comment réussir vos promotions des ventes ? 10/04 21/08 18/09 22/04 19/08 30/09 “3
MCCo11 Marketing Comment réussir le lancement de votre produit ? 15/05 26/06 23/10 13/05 01/07 21/10 §
MCC012 Marketing Comprendre le comportement du consommateur 23/01 22/07 20/11 22/01 29/07 18/11 é
MCC013 Marketing Techniques de segmentation en marketing 20/02 28/08 18/12 19/02 22/07 23/12 8
MCC014 Marketing Formation chef de marque 20/03 05/06 02/10 18/03 03/06 01/10
MCCO015 Marketing Formation chef de produit 17/04 03/07 30/10 29/04 08/07 28/10
MCC001 Marketing La gestion des grands comptes clients 22/05 28/08 27/11 20/05 05/08 25/11
MCC016 Commercial Elaborer votre stratégie commerciale 23/01 12/06 25/12 29/01 10/06 30/12
MCC017 Commercial Administration des ventes 27/02 10/07 04/09 26/02 15/07 09/09
MCCo018 Commercial Analyse et prévision des ventes 27/03 31/07 09/10 25/03 12/08 07/10
MCC019 Commercial Construire un tableau de bord commercial 01/05 19/06 06/11 29/04 24/06 04/11

formation@pinpoint- consel: .com "‘3 Pinpoint Conseil
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Code
MCC020

MCC021
MCC022
MCC023
MCC025

Marketing, Communication et Commercial

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Sous domaine
Commercial
Commercial
Commercial
Commercial

Commercial

Formation
Gestion du portefeuille client
Les techniques du merchandising
La gestion de la relation client
Les techniques de négociation commerciale

Commerciaux, maitrisez le code des marchés publics

Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3

29/05
09/01
06/02
06/03
03/04

formation@pinpoint-conseil.com By
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17/07
21/08
26/06
22/07
28/08

04/12
11/09
16/10
13/11
11/12

27/05
08/01
05/02
08/01
05/02

22/07
19/08
01/07
29/07
22/07

09/12
23/09
14/10
11/11
16/12
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Management et Développement personnel

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Code

MNGO003

MNGO05

MNGO007

MNGO009

MNGO14

MNGO016

Sous domaine

Méthodes du
Manager

Méthodes du

Manager

Méthodes du

Manager

Management des

Equipes

Techniques de

Communication

Techniques de

Communication

Formation

Développer son autorité et son leadership

Management par objectifs

Gestion axée sur les résultats (GAR)

Les techniques de gestion d'équipe

Les techniques de négociation et d'argumentation

Comprendre et convaincre avec la PNL

Session 1

06/02

03/04

16/01

13/03

15/05

20/02

2023

Session 2

03/07

12/06

31/07

17/07

26/06

28/08

Session 3

09/10

04/12

16/10

11/12

23/10

18/12

Session 1

05/02

15/04

15/01

11/03

13/05

19/02

2024

Session 2

08/07

10/06

Copyright 2023-2024 Pinpoint Conseil - Tout droits résérvés

12/08

22/07

01/07

22/07

Session 3

07/10

09/12

14/10

16/12

21/10

23/12
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Code

MPR002

MPROO03

MPRO07

MPR009
MPRO10
MPRO11

MPRO12

MPRO11

Management de projet

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Sous domaine

Fondamentaux
Projet
Fondamentaux
Projet
Fondamentaux
Projet

Référentiels Projet
Référentiels Projet
Informatique Projet
Etudes Projet

Etudes Projet

Formation

Formation en management de projet
Suivi et évaluation des projets et/ou programmes

Management des risques dans les projets

Manager les portefeuilles des projets et programmes
Préparation de la certification PMP

Formation sur MS Project

Etude de faisabilité des projets

Etude d'impact environnemental et social des projets

Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3

09/01

06/02

06/03

03/04
08/05
16/01
13/02
13/03

formation@pinpoint-conseil.com "a

www.pinpoint-conseil.com

Pinpoint Conseil

05/06

03/07

28/08

12/06
10/07
31/07
19/06
17/07

04/09

09/10

06/11

04/12
11/09
16/10
13/11
11/12

08/01

05/02

04/03

15/04
06/05
15/01
12/02
11/03

03/06

08/07

05/08

10/06
15/07
12/08
24/06
22/07

09/09

07/10

04/11

09/12
23/09
14/10
11/11
16/12

Copyright 2023-2024 Pinpoint Conseil - Tout droits résérvés



Méthodes Quantitatives de Gestion

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Code  Sous domaine Formation Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3
Techniques . , . , .
MQGO003 Statistiques Les techniques de préparation et d’exploitation des sondages 06/02 03/07 09/10 05/02 08/07 07/10
MQG007 ;’ecl.mi.ques Les techniques d'analyse des données 03/04 12/06 04/12 15/04 10/06 09/12
tatistiques

Copyright 2023-2024 Pinpoint Conseil - Tout droits résérvés
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Passation des Marchés & Achats

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Code Sous domaine Formation Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3
PMAOO1 Achats Formation en Management des achats 09/01 05/06 04/09 08/01 03/06 09/09
PMA003 Achats Evaluer et sélectionner les fournisseurs 06/02 03/07 09/10 05/02 08/07 07/10
PMA005 Achats Tableaux de bord de la fonction achat 06/03 28/08 06/11 04/03 05/08 04/11
PMAO006 Achats Les régles Incoterms 2010 03/04 12/06 04/12 15/04 10/06 09/12
PMAOO7  Marchés publics  Les techniques de passation des marchés 08/05 10/07 11/09 06/05 15/07 23/09
PMAO010  Marchés publics  La passation des marchés selon les procédures de la Banque Mondiale 16/01 31/07 16/10 15/01 12/08 14/10
PMA002  Marchés publics  La passation des marchés selon les procédures de la GIZ 13/02 19/06 13/11 12/02 24/06 11/11

La passation des marchés selon les procédures de la Banque Islamique de

PMAO011  Marchés publics \ 13/03 17/07 11/12 11/03 22/07 16/12
Développement (BID)

PMAOT2  Marchés publics La,passatlon des marchés selon les procédures de la Banque Interaméricaine de 10/04 21/08 18/09 22/04 19/08 30/09
Développement

PMAOT3  Marchés publics I(_;Apl;)ssatlon des marchés selon les procédures de la Banque Africaine de Développement 15/05 26/06 23/10 13/05 01/07 21/10

PMAOT4  Marchés publics L? passa?tlon des marchés selon les procédures de la Banque Européenne 23/01 22/07 20/11 22/01 29/07 18/11
d'Investissement (BEI)

PMAO04  Marchés publics  Maitriser les techniques du Partenariat Public Privé (PPP) dans la passation des marchés 20/02 28/08 18/12 19/02 22/07 23/12

PMAO09  Marchés publics  Gestion des risques dans les marchés publiques 20/03 05/06 02/10 18/03 03/06 01/10

formation@pinpoint-conseil.com "“Pin oint Conseil
inpoint-conseil.com ASE' "
www.pinpoint-conseil.com



Production, Maintenance et Logistique

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Code  Sous domaine Formation Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3
PMLOO1 Logistique Les fondamentaux de la gestion logistique 09/01 05/06 04/09 08/01 03/06 09/09
PML002 Logistique La gestion de la distribution 06/02 03/07 09/10 05/02 08/07 07/10
PMLO003 Logistique Audit logistique 06/03 28/08 06/11 04/03 05/08 04/11
PMLO04 Logistique Les fondamentaux du Supply Chain Management 03/04 12/06 04/12 15/04 10/06 09/12
PML005 Logistique Construire le tableau de bord logistique 08/05 10/07 11/09 06/05 15/07 23/09 g
PML0O06 Logistique Gérer une plateforme logistique 16/01 31/07 16/10 15/01 12/08 14/10 g
PMLOO7 Logistique La gestion des stocks et des approvisionnements 13/02 19/06 13/11 12/02 24/06 11/11 ;
PMLO08 Logistique Gestion des magasins, des stocks et techniques d'inventaire 13/03 17/07 11/12 11/03 22/07 16/12 g
PMLO009 Maintenance Formation des responsables maintenance 10/04 21/08 18/09 22/04 19/08 30/09 “3
PMLO10 Maintenance Gestion de la maintenance : formation compléte 15/05 26/06 23/10 13/05 01/07 21/10 §
PMLO11 Maintenance Mise en place de la TPM “Total Productive Maintenance” 23/01 22/07 20/11 22/01 29/07 18/11 é
PMLO12 Maintenance Mise en place d'une GMAO 20/02 28/08 18/12 19/02 22/07 23/12 8
PMLO13 Maintenance Les techniques de gestion de la sous-traitance en maintenance 20/03 05/06 02/10 18/03 03/06 01/10
PMLO14 Maintenance Automates programmables industriels 17/04 03/07 30/10 29/04 08/07 28/10
PMLO15 Production Les fondamentaux de la démarche Lean / Six Sigma 22/05 28/08 27/11 20/05 05/08 25/11

formation@pinpoint-conseil.com N
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Développement Durable

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Code

DDR003

DDRO012

DDR005

DDR009

Sous domaine

Environnement

Développement
durable

Climat

Développement
territorial

Formation

La gestion des déchets

Mettre en place une stratégie de développement durable dans I'organisation

Intégration du changement climatique dans la planification et la budgétisation du
développement

La gestion forestiére: outil d'aménagement au service des territoires

Session 1

06/02

03/04

16/01

13/03

Session 2

03/07

12/06

31/07

17/07

Session 3

09/10

04/12

16/10

11/12

Session 1

05/02

15/04

15/01

11/03

Session 2

08/07

10/06

Copyright 2023-2024 Pinpoint Conseil - Tout droits résérvés

12/08

22/07

Session 3

07/10

09/12

14/10

16/12

DDRO11  Communication Le développement durable et la stratégie de communication 15/05 26/06 23/10 13/05 01/07 21/10
formation@pinpoint-conseil.com N Pinpoint Conseil
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Qualité, Santé, Sécurité et Environnement

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

'
Code Sous domaine Formation Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3

QSSE003  Environnement  Réaliser une étude d'impact environnemental 06/02 03/07 09/10 05/02 08/07 07/10
QSSE005  Environnement  Gestion des déchets industriels 03/04 12/06 04/12 15/04 10/06 09/12
QSSE007 Santé Maitriser les exigences de la norme HACCP 16/01 31/07 16/10 15/01 12/08 14/10
QSSE010 Qualité Construire un tableau de bord qualité 13/03 17/07 11/12 11/03 22/07 16/12
QSSE017 Qualité Maitriser les techniques et outils qualité (5M, 5S, Ishikawa, 5P, MSP, MRP, etc) 15/05 26/06 23/10 13/05 01/07 21/10
QSSE023 Qualité Le management d'un systéeme intégré QSE 20/02 28/08 18/12 19/02 22/07 23/12

Qs Qulte  Vellenomstveetréglemeniire 2003 0506 00 1803 0306 OVIO
QSSE025 Sécurité Formation des responsables sécurité 17/04 03/07 30/10 29/04 08/07 28/10

formation@pinpoint-conseil.com N
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Gestion des relations publiques et Protocole

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Code Sous domaine Formation Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3
RPP0O1 Protocole Le protocole cérémonial 09/01 05/06 04/09 08/01 03/06 09/09
RPP002 Protocole Principales régles et coutumes protocolaires dans la vie diplomatique 06/02 03/07 09/10 05/02 08/07 07/10
RPP004 Protocole Systémes nobiliaires et honorifiques 06/03 28/08 06/11 04/03 05/08 04/11
RPPOO05 Protocole Gestion logistique des cortéges 03/04 12/06 04/12 15/04 10/06 09/12
RPP007 Protocole Management protocolaire 08/05 10/07 11/09 06/05 15/07 23/09

La gestion des relations publiques : travail avec les médias, production de documents et

RPP0O10 Relations Publiques organisation d'événements 16/01 31/07 16/10 15/01 12/08 14/10
RPPO11 Relations Publiques Réseaux sociaux et stratégie RP 13/02 19/06 13/1 12/02 24/06 LAVAN
RPP0O12  Communication  Etablir un plan de communication institutionnelle 13/03 17/07 11/12 11/03 22/07 16/12
RPP013  Communication  Les techniques de communication de crise 10/04 21/08 18/09 22/04 19/08 30/09

Copyright 2023-2024 Pinpoint Conseil - Tout droits résérvés
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Secrétariat et Assistanat

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

0 2024

Code Sous domaine Formation Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3

SA003 Techniques d assistanat Assistante/manager : un binéme performant 06/02 03/07 09/10 05/02 08/07 07/10
et du secrétariat

Techniques d'assistanat

s et du secrétariat

Le développement personnel pour assistantes et secrétaires 03/04 12/06 04/12 15/04 10/06 09/12

H ‘ H \ E ‘
Copyright 2023-2024 Pinpoint Conseil - Tout droits résérvés

Techniques d'assistanat

Secrétaires, assistantes : devenez le bras droit de votre manager 16/01 31/07 16/10 15/01 12/08 14/10
et du secrétariat

SA008

TEeieEs e sy Secrétaires, assistantes: devenez "Office manager 13/03 17/07 11/12 11/03 22/07 16/12

Y et du secrétariat

formation@pinpoint-conseil.com "\‘ Pinpoint Conseil
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Préparation des certifications

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Code Sous domaine Formation Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3
PCI002 | Gouvernancels| S:rif:’cr; t‘:'jrs‘ e :f;jr:gg‘:g’:;‘:‘:j/‘fg:ﬁ:;:;g‘;g:ﬁ” res pratiques ITIL V3 - 2011 avec 06/02 03/07 09/10 05/02 08/07 07/10
PCI004  Gouvernance S| C;X?:d Information Systems Auditor (CISA) 03/04 12/06 04/12 15/04 10/06 09/12
PCl006 GED Alfresco Certified Engineer (ACE) 16/01 31/07 16/10 15/01 12/08 14/10
PCI008 Virtualisation VMware Certified Professional 13/03 17/07 11/12 11/03 22/07 16/12
PCl0o10 BI SAS Certified Advanced Programmer for SAS 15/05 26/06 23/10 13/05 01/07 21/10
PCl012 Bl SAS Certified Predictive Modeler Using SAS Enterprise Miner 20/02 28/08 18/12 19/02 22/07 23/12
P13 B SASCeriied Statistical Businss At Using SAS RegressionandModelng 2003 056 00 1803 0305 OU0
PCl014 B SAS Certified Bl Content Developer for SAS 17/04 03/07 30/10 29/04 08/07 28/10
OIS B SASCenfedDatamegrtonDeveloperforSAS 205 2808 271 005 0508 25m
PCl016 B SAS Certified Platform Administrator for SAS 23/01 12/06 25/12 29/01 10/06 30/12
O Omde  OmdeDatabwe w00 oy s 10T o9
PCl018 Oracle Oracle Operating Systems 27/03 31/07 09/10 25/03 12/08 07/10

formation@pinpoint-conseil.com N
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Préparation des certifications

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Code Sous domaine Formation Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3
PCl021 Cisco System Entry Level Certifications 09/01 21/08 11/09 08/01 19/08 23/09
PCi023 Cisco System Architect Certification 06/03 22/07 13/1 08/01 29/07 /M
PCI025 ITIL Certification ITIL Foundation 08/05 05/06 18/09 04/03 03/06 30/09

Copyright 2023-2024 Pinpoint Conseil - Tout droits résérvés
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Code

ADP003

ADPO007
ADPO008
ADPO009
ADPO10
ADPO012
ADPO13

Administration publique

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Sous domaine

Administration
Publique

Politique publique
Politique publique
Politique publique
Gestion territoriale
Gestion territoriale

Gestion territoriale

Formation
Techniques d'archivage des documents des collectivités locales

Les politiques publiques: de la conception a I'évaluation

L'évaluation des politiques publiques: outils et mesures

Programmation des investissements publics et budgets de programmes
Gouvernance territoriale et développement local

L'aménagement durable des territoires

Techniques de gestion du patrimoine communal

Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3

09/01

06/02
06/03
03/04
08/05
16/01
13/02

formation@pinpoint-conseil.com N
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05/06

03/07
28/08
12/06
10/07
31/07
19/06

04/09

09/10
06/11
04/12
11/09
16/10
13/11

08/01

05/02
04/03
15/04
06/05
15/01
12/02

03/06

08/07
05/08
10/06
15/07
12/08
24/06

09/09

07/10
04/11
09/12
23/09
14/10
11/11

30
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Banque et Assurance

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

BAS008

BAS010

BAS012

BAS014

Assurance pour
professionnels d'assurance

Banque

Banque

Banque

La gestion des contrats d'assurance

Gestion des risques dans les activités bancaires

La gestion des risques de change et de taux d'intérét

Les fondamentaux de la gestion du patrimoine

13/03

15/05

20/02

17/04

17/07

26/06

28/08

03/07

11/12

23/10

18/12

30/10

11/03

13/05

19/02

29/04

' N2
Code Sous domaine Formation Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3
BAS002 Assurance pour assurés Les fondamentaux de I'assurance vie 06/02 03/07 09/10 05/02 08/07 07/10
BAS004 Assurance pour assurés Les fondamentaux de I'assurance dommages 03/04 12/06 04/12 15/04 10/06 09/12
BAS006 Assurance pour assurés La gestion des assurances maladies 16/01 31/07 16/10 15/01 12/08 14/10

22/07

Copyright 2023-2024 Pinpoint Conseil - Tout droits résérvés

01/07

22/07

08/07

16/12

21/10

23/12

28/10
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Code
EMH007

EMHO008
EMHO009
EMHO10
EMHO11

EMHO012
EMHO013
EMHO14
EMHO015

EMHO19

EMHO020

EMHO021

Energie, Mines et Hydrocarbures

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Sous domaine
Energie
Energie
Energie
Energie

Mines
Mines
Mines
Mines

Mines
Energies
renouvelables
Energies
renouvelables
Energies
renouvelables

Formation
Systemes de management de I’énergie selon ISO 50001
Efficacité énergétique : amélioration énergétique des batiments et des industries
La gestion financiére de I'énergie (Etude des méthodes)
Audit énergétique industriel
Introduction a I'exploitation des mines
Maitrise des enjeux environnementaux, sociaux et humains dans l'industrie miniére
Maitriser la fiscalité miniere
Gestion de la propriété miniere
La gestion environnementale dans le secteur minier

Solaire Photovoltaique : Etude, dimensionnement & simulation avec PVsyst
Conception et dimensionnement d'un systéme de pompage solaire photovoltaique

Energie éolienne : Etude, dimensionnement et conception avec aspect économique

formation@pinpoint-conseil.com "\‘
www.pinpoint-conseil.com e"

Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3

09/01
06/02
06/03
03/04
08/05
16/01
13/02
13/03
10/04

15/05
23/01

20/02

Pinpoint Conseil

05/06
03/07
28/08
12/06
10/07
31/07
19/06
17/07
21/08

26/06

22/07

28/08

04/09
09/10
06/11
04/12
11/09
16/10
13/11
11/12
18/09

23/10

20/11

18/12

08/01
05/02
04/03
15/04
06/05
15/01
12/02
11/03
22/04

13/05

22/01

19/02

03/06
08/07
05/08
10/06
15/07
12/08
24/06
22/07
19/08

01/07

29/07

22/07

09/09
07/10
04/11
09/12
23/09
14/10
11/11
16/12
30/09

21/10

18/11

23/12
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Management Portuaire

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

2023 2024

Code Sous domaine Formation Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3

Gestion des
POR004 opérations Sensibilisation a la mise en ceuvre des codes ISPS et ISM 06/02 03/07 09/10 05/02 08/07 07/10
portuaires

Gestion des
opérations
portuaires

POR006

Management des terminaux portuaires 03/04 12/06 04/12 15/04 10/06 09/12

Copyright 2023-2024 Pinpoint Conseil - Tout droits résérvés

PORO12 L;gr'f:';*i;‘: Initiation a la logistique portuaire 16/01 31/07 16/10 15/01 12/08 14/10
‘ PORO010 ‘ Travaux portuaires ‘ Gestion de I'environnement en milieu portuaire ‘ 13/03 ‘ 17/07 ‘ 11/12 ‘ 11/03 ‘ 22/07 ‘ 16/12 ‘
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Agriculture et développement rural

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Code Sous domaine Formation Session 1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3
AGR0O01 Ma:;r_ci]f:reent Gestion d'une exploitation agricole 09/01 05/06 04/09 08/01 03/06 09/09
AGR004 Ma:garﬁ.’ceonl‘ee"t La gestion financiére d'une exploitation agricole 06/02 03/07 09/10 05/02 08/07 07/10
AGR002 Ma:;rgi;fc:?eent Les techniques d'estimation des récoltes agricoles 06/03 28/08 06/11 04/03 05/08 04/11
AGR003 Management Application .du systemg d |nforma'E|on geographlqge dans !e développement agricole et 03/04 12/06 04/12 15/04 10/06 09/12 P

agricole rural : techniques de suivi et contréle des exploitations agricoles
AGR009 Production agricole La démarche d'intégration des énergies renouvelables dans une exploitation agricole 08/05 10/07 11/09 06/05 15/07 23/09
AGRO11  Production agricole Conception et diagnostic des systémes d'irrigation en agriculture 16/01 31/07 16/10 15/01 12/08 14/10
AGR002 Production agricole Les techniques d'amélioration des rendements dans les exploitations agricoles 13/02 19/06 13/11 12/02 24/06 1/1 ¥
AGRO018 Deviﬁgpbﬁgwent Les aménagements agricoles pour favoriser la protection de I'environnement 13/03 17/07 11/12 11/03 22/07 16/12 ‘\r
AGR020 Agro-alimentaire Les bonnes pratiques de I'hygiéne en agroalimentaire 10/04 21/08 18/09 22/04 19/08 30/09 \
AGR021  Agro-alimentaire  La sécurité des denrées alimentaires et |'ISO 22000 15/05 26/06 23/10 13/05 01/07 21/10
AGR022 Ma:;gf:;‘eem Focus sur la démarche HACCP 23/01 22/07 20/11 22/01 29/07 18/11

formation@pinpoint-conseil.com BN
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Code

BTA001

BTA002

BTA003

BTA004
BTA005

Batiments, Travaux Publics et Hydraulique

+ Formations hors catalogue ou hors calendrier possibles (voir notre politique de prix et de service)
+Vous pouvez choisir la destination de réalisation (voir notre politique de prix et de service)

Sous domaine
Infrastructures
routieres

Infrastructures
routieres

Infrastructures
routiéres

Travaux publics

Assainissement

Formation
Le PPP pour le financement des infrastructures routieres
Etude d'impact sociale et environnementale des projets d'infrastructure

Les techniques d'enretien de l'infrastructure routiere

Les techniques de suivi des chantiers des travaux publics

Conception et dimensionnement des réseaux d'assainissement liquide

Session1 Session2 Session3 Session1 Session2 Session3

09/01

06/02

06/03

03/04
08/05

formation@pinpoint-conseil.com By
www.pinpoint-conseil.com ea
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05/06

03/07

28/08

12/06
10/07

04/09

09/10

06/11

04/12
11/09

08/01

05/02

04/03

15/04
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Séminaires déplacés

. Configurez et administrez les routeurs CISCO 06/02 27/02 20/03 10/04

Informatique

et Sl Mlse en Place d’un systéme d'archivage et de gestion 10/04 01/05 22/05 12/06
électronique des documents

Passation des g/laitr;ser les te:chn(;ques duhPlartenariat Public Privé (PPP) 20/02 13/03 03/04 23/04

marchés & ans la passation des marchés

achats Gestion des risques dans les marchés publiques 27/03 17/04 08/05 28/05
Secrétaires, assistantes : Maitrisez les techniques de rédaction 06/03 27/03 17/04 08/05
S,ecretf‘:\lres: découvrez les techniques de classement et 13/03 03/04 24/04 15/05
d‘archivage 3

Gestiondes |, e votre stratégie de communication institutionnelle 20/03 10/04 01/05 22/05 8

relations

publiques et Les techniques de communication de crise 01/05 15/05 05/06 26/06

protocole

Gestiondes  |ngénierie de la formation : Préparez vos plans de formation 13/02 06/03 26/03 17/04

Ressources

Humaines Gestion administrative et sociale des ressources humaines 03/04 01/05 14/05 12/06

formation@pinpoint-conseil.com "\‘ Pinpoint Conseil
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Fiche d’inscription

INSTITUTION :
Raison sociale: N° Patente :

Adresse: Code Postal : Ville: Pays:

RESPONSABLE DE LA FORMATION :

M./ Mme Nom: Prénom: Fonction:
N°Tél: Fax: Email :
STAGIAIRES
PRENOM TELEPHONE EMAIL MODULE DATE

Paiement par virement ou SWIFT

Virement a effectuer a I'ordre de PINPOINT CONSEIL SARL
domicili¢ a la banque Attijari Wafabank — Centre d’affaires Abdelmoumen, Casablanca, Maroc
N° RIB : 007 780 0010304000000223 60 - Code Swift : BCMAMAMC

Date, signature et cachet de I'entreprise : La signature de cette fiche d'inscription
signifie l'acceptation sans réserve
des conditions générales de vente.

formation@pinpoint-conseil.com N
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Conditions générales de vente

Inscription

Toute demande d’inscription doit étre formulée par écrit, grace a la fiche d’inscription ci-jointe. Des
réception de cette inscription et de son reglement, une facture tenant lieu de convention de formation
simplifiée sera adressée au participant. L’inscription de formation interentreprises suppose que le client
accepte le contenu du stage et les prérequis, dont il s'engage a avoir pris connaissance. L'inscription de
formation intra-entreprise suppose que le client accepte le contenu de stage décrit dans la proposition de
collaboration (pédagogique et financiere) dont le client possede un exemplaire.

Prestations de services

A défaut de convention expres, PINPOINT CONSEIL SARL n’est pas tenu d’effectuer l'installation des
produits dans le cas d"une formation sur site. En cas de demande de la part du client, ces prestations lui
seront facturées au tarif journalier de formation en vigueur a la date de la commande.

Emploi du temps

Horaires : les stages respectent en général les horaires suivants :

9h00 a 12h30 - 14h a 17h30.

Les horaires sont susceptibles de modification en accord avec le formateur.

Pauses et déjeuner : I'accueil, les pauses café et les déjeuners font partie du temps de la formation.

Lieu

Dans le cas de formations interentreprises, les séminaires et cours ont lieu dans nos locaux, mais aussi
dans des hotels ou chez des partenaires loueurs de salles. Le lieu est précisé lors de I'inscription et figure
sur la convocation qui est adressée aux participants.

Dans le cas de formation intra-entreprise, la formation a lieu généralement sur le site de I'entreprise.

Prix et réglement

Les prix catalogue sont a titre indicatif seulement et peuvent changer selon les antécédents de paiement
du client, le temps restant pour l'ouverture de la session, la disponibilité du formateur et la nature des
avantages et services hors formation demandés par le client.

Les prix des formations hors sessions programmées dans le catalogue seront majorés de 200 €.

Les prix des formations non programmées dans le catalogue seront communiqués sur demande du
client.

Nos prix sont établis hors taxes et retenues a la source et n’inclut pas les frais de transfert bancaire qui
sont a la charge exclusive du client. Ils sont a majorer du taux de TVA 1égal.

Le prix du stage comprend I'ensemble des prestations dispensées a 1'occasion de la session de formation
tel que formulé dans I’offre financiere.

Toute admission a une session de formation est soumise a un réglement préalable de la part du partici-
pant.

Le paiement doit étre effectué a I'inscription, avant le démarrage de la formation, au comptant, sans
escompte, ou par cheque ou virement bancaire a 'ordre de PINPOINT CONSEIL SARL.

PINPOINT CONSEIL SARL se réserve le droit de suspendre ou d’annuler les prestations en cours, sans
pouvoir donner lieu a dommages et intéréts pour le client. Tous droits et taxes applicables sont facturés
en sus, conformément aux lois et reglements en vigueur.

Tout stage commencé est dii dans son intégralité.

Retenue a la source

La retenue a la source, si applicable dans la juridiction du client, est a la charge exclusive du client. Le
montant de la facture, émise par Pinpoint Conseil, ne comporte pas cette retenue a la source et corres-
pond au montant final que le client doit payer a Pinpoint Conseil.

Le client doit calculer et s'affranchir, aupres des autorités fiscales de son pays, du montant de la retenue
ala source.
Hébergement
¢ L'enregistrement a I'h6tel démarre a midi le jour de votre arrivée.
* La sortie de chambre se fait au plus tard a 14h le jour de votre départ et selon la disponibilité
des chambres.
¢ En cas d’hébergement inclus, le nombre de nuitées maximal pris en charge selon les conditions

du catalogue.

Les documents légaux
¢ La facture adressée en deux exemplaires a l'issue de I'inscription.

* L’attestation de présence envoyée en fin de formation.

Cas d’empéchement d'un participant

Toute annulation d’inscription doit étre signalée par téléphone et confirmée par écrit. Nous vous offrons
la possibilité de remplacer a tout moment le stagiaire empéché par une autre personne ayant le méme
profil et les mémes besoins en formation. En cas d’annulation trop tardive (moins de 15 jours avant le
début de la formation), PINPOINT CONSEIL SARL se réserve le droit de facturer au client a titre d’in-
demnité forfaitaire :

* 50% du prix du stage

Annulation d’une formation

En cas de force majeure, PINPOINT CONSEIL SARL se réserve le droit de reporter ou d’annuler un stage
avec un préavis d'une semaine. Dans ce cas, le client peut soit reporter I'inscription a une autre session de
son choix, soit annuler sa demande d’inscription. PINPOINT CONSEIL SARL ne peut étre tenu respon-
sable des cofits ou dommages conséquents a I'annulation du stage, ou a son report a une date ultérieure.

Report d'une formation

En cas de report d’une formation, apres confirmation d’inscription, un supplément de 200 € sera exigé
par participant avant I’organisation d’une nouvelle session de formation.

Visa

Pinpoint Conseil na la moindre autorité pour intervenir dans le processus de délivrance de visa et le
paiement d’un acompte ne constitue aucune garantie pour I'obtention du visa et ne peut étre remboursé.
L’octroi ou le refus des visas est a la seule discrétion de 'ambassade du pays de destination.

Dans le cas du refus de visa, le client ne peut que reporter I'inscription a une autre session de son choix
dans la méme destination ou une autre destination proposée par Pinpoint Conseil.

Responsabilité

PINPOINT CONSEIL SARL ne pourra en aucun cas étre déclarée responsable d'un préjudice financier,
commercial ou d’une autre nature, causé directement ou indirectement par des prestations fournies.

Le A

Cachet, Signature et nom du signataire
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